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Diário da República, 2.ª série PARTE I

 COFAC — COOPERATIVA DE FORMAÇÃO E ANIMAÇÃO CULTURAL, C. R. L.

Despacho n.º 8499/2019

Sumário: Autorização e funcionamento da estrutura curricular e do plano de estudos do 1.º Ciclo 
em Gestão do Turismo do Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes.

Considerando que, a requerimento da COFAC — Cooperativa de Formação e Animação 
Cultural, C. R. L., foi apresentado o pedido de acreditação prévia do ciclo de estudos conducente 
ao grau de Licenciado em Gestão do Turismo, para o Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes, 
cujo interesse público é reconhecido pelo Decreto -Lei n.º 194/2004, de 17 de agosto;

Considerando que o mesmo foi instruído, organizado e apreciado, nos termos dos artigos 52.º 
a 57.º, do Decreto -Lei n.º 74/2006, de 24 de março, na redação que lhe foi dada pelo Decreto -Lei 
n.º 65/2018, de 16 de agosto, pela Agência de Avaliação e Acreditação do Ensino Superior;

Considerando a decisão favorável do Conselho de Administração da Agência de Avaliação e 
Acreditação do Ensino Superior de 7 de maio de 2019;

Considerando que a criação do referido ciclo de estudos foi objeto de registo na Direção -Geral 
do Ensino Superior com o número R/A -Cr 31/2019 de 24 de junho de 2019;

Nos termos dos Estatutos do Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes;
Manda o Presidente da Direção da entidade instituidora do Instituto Superior Manuel Teixeira 

Gomes que se publique a estrutura curricular e o plano de estudos do 1.º ciclo em Gestão do Tu-
rismo, conforme anexo ao presente despacho.

4 de setembro de 2019. — O Presidente da Direção da COFAC — Cooperativa de Formação 
e Animação Cultural, C. R. L., Manuel de Almeida Damásio.

ANEXO

1 — Estabelecimento de ensino: Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes
2 — Unidade orgânica: não aplicável
3 — Grau ou diploma: Licenciatura
4 — Ciclo de estudos: Gestão do Turismo
5 — Área científica predominante: Turismo e Lazer
6 — Número de créditos, segundo o sistema europeu de transferência de créditos, necessário 

à obtenção do grau ou diploma: 180
7 — Duração normal do ciclo de estudos: 6 semestres
8 — Opções, ramos, ou outras formas de organização de percursos alternativos em que o 

ciclo de estudos se estrutura: Não aplicável
9 — Estrutura curricular:

QUADRO N.º 1 

Área científica Sigla

Créditos

Obrigatórios Optativos

Estatística. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . EST 5 0
Gestão e Administração . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES 56 0
Hotelaria e Restauração. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . HOT 20 0
Informática  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . INF 14 0
Línguas e Literaturas Estrangeiras. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . LING 0 12
Turismo e Lazer  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR 68 0
Outras Áreas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . OA 0 5

Total  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 163 17

 10 — Observações: não aplicável
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11 — Plano de estudos:

Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes

Gestão do Turismo

Licenciatura

1.º Ano/1.º Semestre

QUADRO N.º 2 

Unidades curriculares Área
científica Tipo

Tempo de trabalho (horas)
Créditos Obs.

Total Contacto

Economia do Turismo e da Hospitalidade  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 150 TP:60 6
Gestão de Marketing e Serviços da Hospitalidade. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 150 TP:60 6
Introdução aos Negócios Turísticos e da Hospitalidade. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Língua Estrangeira — Inglês I  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . LING Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4 a)
Língua Estrangeira — Francês I. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . LING Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4 a)
Metodologias de Investigação Científica em Turismo  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4
Tecnologia e Sistemas de Informação no Turismo. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . INF Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5

a) A escolher uma das duas unidades curriculares.

 1.º Ano/2.º Semestre

QUADRO N.º 3 

Unidades curriculares Área
científica Tipo

Tempo de trabalho (horas)
Créditos Obs.

Total Contacto

Auditoria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 150 TP:60 6
Contabilidade Geral e Hoteleira . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 150 TP:60 6
Direito e Legislação do Turismo e da Hospitalidade  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4
Gestão Estratégica de Destinos Turísticos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Língua Estrangeira — Inglês II . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . LING Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4 a)
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Unidades curriculares Área
científica Tipo

Tempo de trabalho (horas)
Créditos Obs.

Total Contacto

Língua Estrangeira — Francês II . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . LING Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4 a)
Tecnologias Digitais e Redes Sociais no Turismo  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . INF Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5

a) A escolher uma das duas unidades curriculares.

 2.º Ano/1.º Semestre

QUADRO N.º 4 

Unidades curriculares Área
científica Tipo

Tempo de trabalho (horas)
Créditos Obs.

Total Contacto

Gestão de Recursos Humanos  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Língua Estrangeira — Inglês III  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . LING Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4 a)
Língua Estrangeira — Francês III. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . LING Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4 a)
Gestão Logística e de Operações  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Estatística. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . EST Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Gestão do Alojamento  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . HOT Semestral . . . . . . . 150 TP:60 6
Gestão de Resorts de Hospitalidade  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . HOT Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5

a) A escolher uma das duas unidades curriculares.
 2.º Ano/2.º Semestre

QUADRO N.º 5 

Unidades curriculares Área
científica Tipo

Tempo de trabalho (horas)
Créditos Obs.

Total Contacto

Gestão Estratégica para a Hospitalidade no Turismo  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Técnicas de Liderança e Comunicação . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4
Gestão de Eventos e Experiências de Lazer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4
Gestão de CRM e Business Intelligence  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . INF Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4
Análise e Gestão Financeira  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 150 TP:60 6
Estágio em Turismo I  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 175 E:75; OT:30 7
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 3.º Ano/1.º Semestre

QUADRO N.º 6 

Unidades curriculares Área
científica Tipo

Tempo de trabalho (horas)
Créditos Obs.

Total Contacto

Inovação e Design de Experiências no Turismo  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Gestão de Serviços Turísticos e de Hospitalidade de Luxo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . HOT Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Inovação e Empreendedorismo no Turismo. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Marketing Digital e Relacional  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Optativa  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . OA Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5 a)
Seminários — Gestão do Turismo e da Hospitalidade. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5

a) A escolher uma unidade curricular de entre as indicadas pelos órgãos competentes ou outras em funcionamento na IES.

 3.º Ano/2.º Semestre

QUADRO N.º 7 

Unidades curriculares Área
científica Tipo

Tempo de trabalho (horas)
Créditos Obs.

Total Contacto

Conceção e Desenvolvimento de Produtos Turísticos e de Hospitalidade  . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Estágio em Turismo II. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TUR Semestral . . . . . . . 175 E:75; OT:30 7
Gestão da Qualidade e da Sustentabilidade  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 125 TP:45 5
Guest Relations e Multiculturalidade  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . HOT Semestral . . . . . . . 100 TP:30 4
Plano de Negócios e Simulação Empresarial no Turismo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 150 TP:60 6
Ética e Responsabilidade Social  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GES Semestral . . . . . . . 75 T:30 3
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